Regulamin promocji ,,Jesienna promocja Lumon - 20% rabatu”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Organizatorem promocji jest Lumon Polska Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Wiadystawa
Szpilmana 6, 02-634 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0001018449, NIP: 5273042862, zwana dalej ,,Organizatorem”.
Promocja prowadzona jest pod nazwa ,Jesienna promocja Lumon — 20% rabatu”,
zwana dalej ,,Promocja”.

Promocja skierowana jest do klientow indywidualnych - konsumentéw - dokonujacych
zakupu produktow objetych Promocja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Niniejszy regulamin okresla zasady uczestnictwa w Promocji, jej zakres oraz warunki
uzyskania rabatu. Regulamin dostgpny jest na stronie internetowej: www.lumon.com/pl
przez caly okres trwania promocji.

§ 2. Czas trwania promocji

1.
2.

Promocja obowigzuje od 16 listopada 2026 r. do 16 grudnia 2026 r. wlacznie.

Rabat przystuguje wylacznie wtedy, gdy umowa zostanie zawarta w okresie Promocji,
wskazanym w ust. 1. Za dzief zawarcia umowy uwaza si¢ dzien jej podpisania przez
Klienta i Organizatora. Promocja nie obejmuje uméw zawartych przed 16 listopada
2026.

Oferty uwzgledniajace rabat promocyjny sa wazne najp6zniej do 16 grudnia 2026 r.
Wyslanie zapytania, dokonanie pomiaru lub otrzymanie oferty w okresie Promocji nie
daje prawa do rabatu, jezeli umowa zostanie zawarta po tym dniu.

Produkcja, dostawa i montaz moga nastapi¢ po zakonczeniu Promocji, zgodnie z
umowa.

§ 3. Zakres promocji

1.

2.

3.

4.

W ramach Promoc;ji klientowi przyshuguje rabat w wysokosci 20% na nastepujace
produkty:

a) systemy przeszklen balkonowych Lumon;

b) tarasy szklane Lumon, w tym systemy zadaszenia i przeszklen tarasowych;

C) plisy Visor zakupione jednocze$nie z produktami wskazanymi w pkt a) i b)
powyzej.

Rabat na plisy Visor przystuguje wytacznie w przypadku ich zakupu w ramach tego
samego zamoOwienia co system Lumon obj¢ty Promocja.

Promocja nie obejmuje samodzielnego zakupu plis Visor, w tym zakupu plis do
wczesniej zamontowanych systemow Lumon.

Rabat obejmuje produkty wskazane w ust. 1 wraz z ustugg ich montazu.


http://www.lumon.com/pl

5.

Promocja nie obejmuje pozostalych akcesoriow, wyposazenia dodatkowego, cze¢sci
zamiennych ani ustug serwisowych, chyba Ze zostaty wyraznie wskazane jako obje¢te
Promocja.

§ 4. Zasady skorzystania z promocji

1.

9.

W celu skorzystania z Promocji klient moze skontaktowac si¢ z Organizatorem za
posrednictwem formularza kontaktowego dostgpnego na stronie

internetowej www.lumon.com/pl, telefonicznie pod numerem +48 577 777 281 lub
mailowo pod adresem biuro@lumon.com.

Na podstawie indywidualnych potrzeb klienta, wymiaré6w balkonu lub tarasu oraz
mozliwos$ci technicznych montazu Organizator przygotuje oferte¢ uwzgledniajaca rabat
promocyjny.

Rabat w wysokosci 20% naliczany jest w odniesieniu do najnizszej ceny danego
produktu lub ustugi w cenniku Organizatora, obowigzujacej w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami dotyczacymi
informowania o cenach towarow i usthug.

W przypadku produktéw lub ustug oferowanych przez okres krétszy niz 30 dni
podstawe naliczenia rabatu stanowi najnizsza cena obowigzujaca od dnia rozpoczecia
ich oferowania do dnia wprowadzenia obnizki.

Cena koncowa, wysokos¢ rabatu oraz wymagane informacje dotyczace ceny przed
obnizka zostang przedstawione klientowi w indywidualnej ofercie.

Warunkiem uzyskania rabatu jest zawarcie umowy w okresie trwania Promocji, tj.
najpézniej 16 grudnia 2026 r.

Samo wystanie formularza kontaktowego, umowienie spotkania, dokonanie pomiaru
lub otrzymanie oferty w okresie trwania Promocji nie stanowi podstawy do uzyskania
rabatu po zakonczeniu Promoc;ji.

Promocja nie taczy si¢ z innymi promocjami, rabatami, ofertami specjalnymi ani
indywidualnie uzgodnionymi warunkami cenowymi, chyba ze Organizator wyraznie
postanowi inaczej.

Promocja nie dziata wstecz i nie obejmuje uméw zawartych przed 16 listopada 2026 r.

10. Rabat nie podlega wymianie na gotdwke ani inne §wiadczenia pieni¢zne.

§ 5. Reklamacje

1.

(98]

Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mozna sklada¢ mailowo na adres
biuro@lumon.com lub pisemnie na adres siedziby Organizatora.

Zgloszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane umozliwiajace kontakt z klientem
oraz opis okoliczno$ci stanowigcych podstawe reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Postanowienia niniejszego regulaminu nie ograniczaja uprawnien konsumenta
wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa, w szczegdlnosci praw
dotyczacych reklamacji zakupionych produktow i ustug.

§ 6. Postanowienia koncowe
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Regulamin Promoc;ji jest dostepny na stronie internetowej Organizatora przez caly okres
jej trwania.

Administratorem danych osobowych Klientow jest Organizator. Szczegdly sa opisane
w polityce prywatnosci dostepnej na stronie www.lumon.com/pl.

Zmiany regulaminu nie naruszaja praw Klientow, ktérzy zawarli umoweg przed
wprowadzeniem tych zmian.

W  sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg
obowigzujace przepisy prawa polskiego oraz postanowienia umowy zawartej pomiedzy
klientem a Organizatorem.

Skorzystanie z Promocji nie ogranicza praw konsumenta wynikajacych z
obowiazujacych przepiséw prawa.

Regulamin obowigzuje od 16 listopada 2026 r.



