REGULAMIN AKCJI PROMOCYINE ,,PROGRAM POLECEN”
§ 1 Postanowienia ogoélne

Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady udziatu w akcji promocyjnej pod
nazwg ,,Program Polecen” (,Akcja”).

. Organizatorem Akcji jest jest Lumon Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-
634), ul. Wtadystawa Szpilmana 6 bud.01, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Miasta
Stotecznego Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem: 0001018449, REGON: 524100210,
(,Organizator”).

. Akcja polega na przyznawaniu nagrdd pienieznych Uczestnikom, ktérzy skutecznie
polecg osobom trzecim ustuge oferowana przez Organizatora (,,Ustuga”).

. Akcja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

§ 2 Uczestnicy Akcji

Uczestnikiem Akcji (,Uczestnik” lub ,,Polecajacy”) moze by¢ wytgcznie osoba
fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

§ 3 Czas trwania Akcji

. Akcja trwa od dnia 11.03.2026 do dnia jej odwotania przez Organizatora, zgodnie z
§ 9 ust. 2 Regulaminu.

Polecenia dokonane przed datg rozpoczecia lub po dacie zakonczenia Akcji nie

uprawniajg do otrzymania nagrody.

§ 4 Zasady udziatu w Akcji

. Warunkiem udziatu w Akcji jest:

e zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem i jego akceptacja,
e dokonanie polecenia Ustugi przez Uczestnika osobie trzeciej (,Osoba
Polecona”),
e przestanie zgtoszenia polecenia do Organizatora w sposdb okreslony w
niniejszym paragrafie.
Polecenia dokonywane sag poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
Organizatora: biuro@lumon.com
. Wiadomos¢ e-mail, o ktérej mowa w ust. 2, powinna zawiera¢ co najmniej:
e imieinazwisko Uczestnika,
e adres e-mail Uczestnika,



e imieinazwisko Osoby Poleconej

e adres e-mail lub numer telefonu Osoby Poleconej,

e jednoznaczng informacje, ze Uczestnik poleca Osobie Poleconej Ustuge

Organizatora.

Uczestnik o$wiadcza, ze dokonuje polecenia z poszanowaniem przepiséw prawa,
w szczegoélnosci w zakresie ochrony danych osobowych i tajemnicy komunikacji,
oraz ze Osoba Polecona moze otrzymacé¢ od Organizatora informacje dotyczace
oferty Ustug i wyrazita zgode na udziat w akcji.

§ 5 Skuteczne Polecenie

. Za skuteczne polecenie (,Skuteczne Polecenie”) uznaje sie sytuacje, w ktérej
tacznie spetnione sg nastepujgce warunki:

e Uczestnik dokonat polecenia zgodnie z § 4 Regulaminu, a wiadomos¢
e-mail zostata skutecznie doreczona na adres Organizatora,

e Osoba Polecona, w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Organizatora
wiadomosci e-mail z poleceniem, zawrze z Organizatorem umowe na
nabycie Ustugi i dokona zaptaty petnej ceny za Ustuge oraz ustuga zostanie
zrealizowana i potwierdzona protokotem odbioru.

e umowa z Osobg Polecong nie zostanie rozwigzana ani od niej nie zostanie
skutecznie odstgpione w terminie przewidzianym przepisami prawa lub
regulaminem swiadczenia Ustug przez Organizatora.

. Jeden Uczestnik moze dokona¢ wielu Polecen; nagroda przyznawana jest za kazde
Skuteczne Polecenie odrebnie, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

. Jezeli Polecany Klient nie zawrze z Organizatorem umowy na swiadczenie ustug
oferowanych przez Organizatorem (,Umowa”) w terminie 2 miesiecy od dnia
zgtoszenia jego danych przez Osobe Polecajgcg zgodnie z niniejszym
Regulaminem, rekomendacja traci waznos¢.

Po uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 1, Organizator ma prawo kontaktowac
sie z Polecanym Klientem na zasadach ogélnych, przy czym Osoba Polecajgca nie
jest uprawniona do otrzymania Nagrody z tytutu tej rekomendac;ji, nawet jesli
Polecany Klient zawrze nastepnie Umowe z Organizatorem.

. W nastepujacych sytuacjach Polecani Klienci nie zostang zakwalifikowani do
Promociji, a tym samym Osoba ich polecajgca, z zastrzezeniem innych
postanowien Regulaminu, nie nabedzie prawa do Nagrody z tytutu polecenia:

e Polecany Klient samodzielnie zgtosit sie do Organizatora i pozostawat w
kontakcie handlowym 2z Organizatorem w okresie 36 miesiecy
poprzedzajgcych dzien dokonania polecenia przez Osobe Polecajacg;

e Polecany Klient nie spetnia wymagan okreslonych w niniejszym
Regulaminie lub w innych regulaminach/warunkach dotyczacych



Swiadczenia ustug przez Organizatora w szczegélnosci nie spetnia kryteriéw
uznania go za nowego klienta, wymaganych do przyznania Nagrody.

§ 6 Nagrodai zasady jej wyptaty

. Za kazde Skuteczne Polecenie Uczestnikowi przystuguje nagroda pieniezna w
wysokosci 1 000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) brutto (,,Nagroda®).
Nagroda wyptacana jest wytacznie w formie przelewu na rachunek bankowy
wskazany przez Uczestnika. Wyptata Nagrody w gotéwce lub winnejformie nie jest
mozliwa.
. Warunkiem wyptaty Nagrody jest:
e potwierdzenie przez Organizatora, ze doszto do Skutecznego Polecenia,
oraz
e przekazanie przez Uczestnika danych niezbednych do wyptaty Nagrody, w
szczegoélnosci: imienia, nazwiska, numeru PESEL, adresu zamieszkania
oraz numeru rachunku bankowego.
Nagroda wyptacana jest w terminie 21 dni od dnia potwierdzenia przez
Organizatora spetnienia warunkéw Skutecznego Polecenia, o ktérych mowa w § 5
ust. 1.
Uczestnik nie jest uprawniony do przenoszenia prawa do Nagrody na osoby trzecie.

§ 7 Rozliczenia podatkowe

. Organizator Akcji jest ptatnikiem podatku dochodowego od osdb fizycznych z
tytutu przyznanych Nagréd.

Nagroda przyznawana w ramach Akcji stanowi przychéd Uczestnika podlegajgcy
opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych, zgodnie z ustawa z
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych.

. Wraz z Nagroda, o ktorej mowa w § 6 ust. 1, Uczestnik otrzymuje dodatkowa
nagrode pieniezng w wysokosci 11,11% wartosci Nagrody (,Dodatkowa
Nagroda”), przeznaczong na pokrycie naleznego zryczattowanego podatku
dochodowego od os6b fizycznych.

. taczna wartos¢ Nagrody oraz Dodatkowej Nagrody stanowi podstawe do
obliczenia 10% zryczattowanego podatku dochodowego od osdéb fizycznych, o
ktérym mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym od osdéb
fizycznych.

. Czes¢ Nagrody stanowigca Dodatkowa Nagrode nie jest przekazywana
Uczestnikowi, lecz zostaje pobrana przez Organizatora jako ptatnika podatku
dochodowego od osob fizycznych i przeznaczona na zaptate naleznego podatku od
tacznej wartosci Nagrody.



. Wefekcie Uczestnik otrzymuje do wyptaty kwote odpowiadajgcg wartosci Nagrody
wskazanej w 8 6 ust. 1, natomiast Organizator pokrywa nalezny podatek ze
srodkoéw wtasnych, poprzez potrgcenie go z Dodatkowej Nagrody.

. Organizator jako ptatnik zobowigzany jest do pobrania i odprowadzenia naleznego
podatku dochodowego od oséb fizycznych na rachunek wtasciwego urzedu
skarbowego oraz do ztozenia stosownych deklaracji podatkowych. Uczestnik nie
jest zobowigzany do samodzielnego rozliczania otrzymanej Nagrody w swoim
rocznym zeznaniu podatkowym, o ile obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej.
Uczestnik nie jest zobowigzany do samodzielnego rozliczania otrzymanej Nagrody
W swoim rocznym zeznaniu podatkowym, o ile obowigzujgce przepisy nie stanowig
inaczej.

§ 8 Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Lumon Polska Sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie (02-634), ul. Wtadystawa Szpilmana 6 bud.01, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Miasta Stotecznego Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: 0001018449, REGON:
524100210, e-mail: biuro@lumon.com

Dane osobowe Uczestnikéw beda przetwarzane w celach: przeprowadzenia Akcji,
w tym kontaktu z Uczestnikami, tj. w celu wykonanie umowy, ewentualnego
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, tj. z uwagi na prawnie uzasadniony
interes.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Akcji i wydania
Nagrody.

Dane beda przechowywane przez okres trwania Akcji, czas niezbedny do wydania
Nagrod oraz do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen i wykonania
obowiagzkéw podatkowych.

. Odbiorcami danych moga by¢ podmioty swiadczace na rzecz Organizatora ustugi
ksiegowe, prawne, kurierskie oraz dostawcy narzedzi informatycznych.

Uczestnik ma prawo dostepu do danych, ich sprostowania, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, a w przypadkach przewidzianych prawem -
usuniecia danych, a takze wniesienia skargi do Prezesa UODO.

§ 9 Odpowiedzialnos¢ i postanowienia dodatkowe

. Organizator ma prawo wykluczyé z udziatu w Akcji Uczestnika, ktory:

e narusza postanowienia Regulaminu,

e podejmuje dziatania sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub godzace
w dobre imie Organizatora,



e podejmuje proby obejscia zasad Akcji lub uzyskania Nagrody w sposéb
nieuczciwy (np. fikcyjne polecenia, polecenia tej samej osoby
wielokrotnie).

. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie, w

szczegolnosci do skrdcenia, przedtuzenia, zawieszenia lub zakonczenia Akcji, z

zachowaniem praw nabytych Uczestnikéw, ktérzy juz spetnili warunki do

otrzymania Nagrody. Informacja o zmianach Regulaminu bedzie publikowana na
stronie internetowej Organizatora: lumon.com/pl.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa

polskiego, w szczegodlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o podatku

dochodowym od oséb fizycznych.

§ 8 Reklamacje

Uczestnik ma prawo zgtosi¢ reklamacje zwigzang z udziatem w Akcji, w
szczegolnosci w zakresie przyznania lub wyptaty Nagrody.

Reklamacje moga byc¢ sktadane w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora
lub w formie wiadomosci e-mail na adres: biuro@lumon.com, z dopiskiem
,Reklamacja — Program Polecen”.

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko Uczestnika, dane
kontaktowe, opis zgtaszanych zastrzezen oraz zadanie Uczestnika.

Reklamacja moze by¢ wniesiona nie pdzniej nizw ciggu 14 dni od dnia wystagpienia
naruszenia oraz powinna zawiera¢ przyczyny i uzasadnienie ztozenia reklamac;ji.

. Organizator rozpatruje reklamacje w terminie 21 dni od dnia jej otrzymania. O
wyniku rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika w formie
odpowiadajgcej formie ztozenia reklamaciji (poczta tradycyjna lub e-mail).

§ 10 Postanowienia koncowe

. Tresc¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Organizatora
pod adresem: lumon.com/pL.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.03.2026 i obowigzuje przez czas trwania
Akcji.

Uczestnictwo w Akcji jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu.



